CONSEIL

Montrez votre ouverture en accueillant les idées sans les

corriger trop vite, méme lorsqu'elles vous déstabilisent.

EXERCICE

1. Tous les membres de I'équipe écrivent une lettre d'une page
qui présente un sujet sur lequel ils pensent différemment du
groupe.

2. Une chaise est placée au centre de la piece et & tour de
role, chaque personne s’y assoit pour lire sa lettre devant les

autres.

REFLEXION

&% Quand un point de vue différent est exprimé, est-ce que je

cherche d’'abord & comprendre ou & convaincre?




